O EMOCJACH

REGULAMIN UCZESTNICTWA W
ZAJECIACH EDUKACYJNYCH
»O EMOCIACH”

1. Postanowienia ogolne i definicje

1. Zajecia polegajg na organizacji gier i zabaw rdinotematycznych rozwijajgcych inteligencje
emocjonalna.

2. Organizatorem zajec jest Fundacja Oemocjach z siedzibg w Warszawie z siedzibg pod adresem ul.
Btotna 42 lok. 12, 03-599 Warszawa, NIP 5243002697, KRS 0001097609, zwana w dalszej czesci
regulaminu Organizatorem.

3. Dane osoby reprezentujgcej Organizatora:

e imieinazwisko: Matylda Przybylska
e numer telefonu: 577 102 665
e adres poczty elektronicznej: kontakt@oemocjach.pl

2. Warunki uczestnictwa i organizacja Zajec

1. Zgtoszenie Uczestnika do udziatu w zajeciach jest jednoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego
regulaminu.
2. Warunki uczestnictwa w zajeciach:

a. Zgtoszenie Uczestnika na zajecia poprzez wypetnienie formularza na stronie
internetowej wybranej oferty.

b. Optacenie Zajeé, na zasadach opisanych w Regulaminie

C. Kazdego Uczestnika obowigzuje punktualne stawiennictwo na Zajeciach, na ktore sie
zapisat. W razie spdznienia Uczestnika, Zajecia nie zostang wydtuzone o czas
spdznienia.

d. Nieobecnos¢ Uczestnika na Zajeciach nie uprawnia do zwrotu pieniedzy za
niewykorzystane Zajecia.

e. W przypadku niemozliwosci przeprowadzenia zaje¢ z przyczyn niezaleznych od
Organizatora (np. choroba prowadzacego), Organizator zastrzega sobie mozliwosé
zmiany terminu pojedynczych zaje¢ na inny termin na 24 h przed planowanym
rozpoczeciem zajeé. Nowy termin zostanie ustalony wspdlnie z Uczestnikiem.

3. Poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu Uczestnik i/lub Opiekun os$wiadczaja, iz zapoznali
sie z jego trescig, zrozumieli jg i zobowigzujg sie do przestrzegania jego postanowien. W
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przypadku Uczestnika niepetnoletniego, za przestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu odpowiada Opiekun.

3. Ptatnosci

Opfata za zajecia jest pobierana z géry poprzez:
e dokonanie przelewu na rachunek bankowy fundacji: 09 1140 2004 0000 3702 8474
5880, wskazujgc w tytule przelewu imie i nazwisko Uczestnika oraz date zajeé
e za pomocg systemu do obstugi ptatnosci elektronicznych dostepnego na stronie www
organizatora.
Opfata zawiera: opieke instruktora, diagnoze emocjonalng dziecka, aktywnosci zaplanowane w
ramach zaje¢ oraz rozmowe ewaluacyjng z rodzicami/opiekunami.
Organizator zastrzega sobie prawo do braku zwrotu $rodkéw za optacone zajecia w sytuacji
rezygnacji mniej niz 24 godziny przed terminem zajeé¢. Organizator moze zaproponowac
odrobienie zaje¢ w innym terminie.
Uczestnik ma prawo do zgtoszenia rezygnacji z zajeé bez ponoszenia zadnych kosztéw 24 godziny
od planowanego rozpoczecia zaje¢, w przypadku zgtoszenia rezygnacji na mniej niz 24 godziny
Uzytkownik pokrywa 100% ceny zajec.

4. Rodzaje zajec
Zajecia stacjonarne:
a. Zajecia odbywaja sie w terminie i miejscu ustalonym pomiedzy Organizatorem, a
Uczestnikiem
b. Organizator nie odpowiada za rzeczy Uczestnika, w szczegdlnosci te pozostawione po
Zajeciach lub w szatni.

c. Uczestnik lub Opiekun ponosi catkowitg odpowiedzialnos$¢ za szkody spowodowane przez
Uczestnika. Dotyczy to w szczegdlnosci, szkéd spowodowanych na obiekcie, gdzie
odbywaja
sie Zajecia, szkdd spowodowanych innym uczestnikom lub innym osobom obecnym na
obiekcie, gdzie odbywajg sie Zajecia

Zajecia online:

a. Zajecia odbywajg sie w terminie ustalonym pomiedzy Organizatorem, a Uczestnikiem

b. Zajecia odbywaja sie za pomocga srodkéw komunikacji elektronicznej, a pomoca

bezptatnie udostepnionego oprogramowania Google (google meets).

5. Odpowiedzialnos$¢

Organizator odpowiada za Uczestnika tylko i wytgcznie w trakcie odbywania sie Zajec.
Przed Zajeciami i po Zajeciach za matoletniego Uczestnika odpowiada Opiekun.

Uczestnik lub Opiekun ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez
Uczestnika.

6. Reklamacje
Reklamacje dotyczace Zaje¢ mogg byc¢ sktadane przez Uczestnikow Zajec drogg elektroniczng na
adres e-mail: kontakt@oemocjach.pl
Reklamacja powinna wskazywa¢ dane wnoszgcego reklamacje, tj. imie, nazwisko, adres e-mail
w celu umozliwienia udzielenia odpowiedzi na reklamacje, oraz zwiezty opis przedmiotu i
podstaw reklamacji, a takze tres¢ zadania.
Reklamacje mozna ztozyé najpdzniej w terminie 7 dni od dnia zakoniczenia Zajeé lub dnia, w
ktérym Zajecia miaty sie zakoriczy¢. Reklamacje wniesione po uptywie terminu pozostawione
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zostang bez rozpatrzenia.

Organizator dotozy staran, aby ztozona reklamacja zostata rozpatrzona nie pdzniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy reklamacje zostanie
powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji za pomocg wiadomosci e-mail na adres e-
mail podany w reklamacji.

7. Postanowienia konncowe

Organizatorzy nie odpowiadajg za rzeczy zagubione lub zniszczone przez uczestnikow
podczas zajec.

W razie potrzeby uczestnik zaje¢ moze bezptatnie skorzystac z telefonu prowadzacego
w uzasadnionych przypadkach.

W trakcie zaje¢ obowigzuje zakaz posiadania niebezpiecznych i ostrych przedmiotdw i
narzedzi.

W uzasadnionych przypadkach Organizator ma prawo odmoéwic¢ Uczestnikowi przyjecia na
zajecia.

W przypadku ztamania postanowien niniejszego Regulaminu przez Uczestnika lub
Opiekuna, Organizator ma prawo wykreslenia Uczestnika z Zaje¢, bez prawa do zwrotu
pieniedzy za Zajecia.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany niniejszego Regulaminu. Uczestnik lub
Opiekun bedg informowani o kazdej zmianie Regulaminu poprzez przestanie nowej wersji
Regulaminu na adres e-mail Uczestnika lub Opiekuna albo poprzez wreczenie nowej wersji
Regulaminu w formie papierowej. Jezeli Uczestnik lub Opiekun nie ztozg w terminie 7 dni
zastrzezen, obowigzuje ich Regulamin w nowej wersji.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej:
https://oemocjach.pl/dokumenty
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